Judul Training : 
"SUCCESSFUL TELEMARKETING"
Tanggal & Lokasi Training:
	JAKARTA
	BALI

	21-22 Februari 2012 

13-14 Maret 2012

20-21 April 2012

18-19 Mei 2012

08-09 Juni 2012

20-21 Juli 2012

27-28 Agustus 2012

06-07 September 2012

18-19 Oktober 2012

13-14 November 2012

06-07 Desember 2012
	26-27 Maret 2012 

25-26 Juni 2012

24-25 September 2012

	
	BANDUNG

	
	02-03 April 2012

04-05 Juli 2012

30-31 Oktober 2012

	
	SURABAYA

	
	01-02 Mei 2012

03-04 Agustus 2012

21-22 Desember 2012


Jam Pelaksanaan : 
09.00 - 16.00 WIB

Tempat :
Alternatif Hotel: Ibis Group, Amos Cozy, The Park Lane, Harris Group, hotel lainnya yang akan kami konfirmasi kemudian

Pembicara / Fasilitator :    
· Dra. Psi. Ani Wijaya, MM
· Johnson Alvonco, Ph.D.


Fee Training :     
Rp. 3.500.000,-/ orang
Inc : Seminar Kit, Certificate, Lunch, Snack, Souvenir


Manfaat Training :

· Mengetahui dengan persis betapa pentingnya keberadaan Telemarketer sebagai Ujung Tombak didalam organisasi

· Memperdalam pemahaman komprehensif mengenai bauran Komunikasi pemasaran

· Meningkatkan Profesionalisme komunikasi dalam pemasaran

Materi :

· Konsep Dasar Komunikasi Dalam Pemasaran 

· Teknik Telemarketing di Era Globalisasi
· Teknik Meyakinkan Pelanggan Dalam Telemarketing

· Teknik Menutup Penjualan by Telephone 

· Aplikasi Telemarkeitng Dalam Smart Handling Complaint
Target Peserta :  

Sales Eksekutif, Telemarketer, Customer Service semua orang yang berhubungan dengan penjualan 

For Registration, Please Contact :
Johnson Indonesia – Training Center

Dwi/harum/Narita/Yunah

Telp. (021) 541 9152, Hp: 0815 972 5020

e-mail:

infotraining27@gmail.com 

 info27@johnson.co.id
www.seminarjohnson.com
